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Equipe chantiers / Exécution des travaux
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DELAIS

SAVOIR FAIRE RESPECTES SAVOIR ETRE
NOUS}ASSURONS UNE NOUS NOUS EFFORCONS EN NOUS CREONS
QUALITE DE PRESTATIONS PERMANENCE D’OPTIMISER UN ESPRIT D’EQUIPE.
IMPECCABLI; AVEC POUR LES TEMPS D’INTERVENTION.
OBJECTIF« ZERO REPRISE » NOUS AVONS UN
SUR TOUS NOS CHANTIERS. NOUS COMMANDONS NOTRE COMPORTEMENT EXEMPLAIRE.
L MATERIEL DANS LES TEMPS
NOUS QEMANDONS A ETRE POUR RESPECTER LES DELAIS. NOUS REPRESENTONS
FORMES REGULIEREMENT L’IMAGE DE CATTEAU
AFIN DE SE PAERFECTIONNER CHAQUE JOUR, NOUS FAISONS ET PRENONS SOIN DE NOTRE
ET DE MAITRISER LES LE POINT SUR L’AVANCEMENT TENUE, DE NOS VEHICULES
TECHNIQL{ES DE NOTRE DE NOTRE CHANTIER. ET DE NOS OUTILS DE TRAVAIL.
METIER.

NOUS PROTEGEONS,
SUR TOUS LES CHANTIERS,
LES SOLS ET LES OBJETS.
NOUS ASSURONS UN
PERIMETRE DE PROTECTION
ET DE SECURITE.

NOUS SOMMES PARFAITEMENT
ORGANISES POUR PERMETTRE
LA BONNE REALISATION DU
CHANTIER DES SON
OUVERTURE.

NOUS ACCUEILLONS AVEC
BIENVEILLANCE LES
NOUVEAUX COMPAGNONS.

NOTRE ENGAGEMENT
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/ SAVOIR FAIRE s

CHAQUE DEVIS DOIT ETRE
TRANSFORME EN COMMANDE.
NOUS REFLECHISSONS
ET PROPOSONS DES
ALTERNATIVES OU DES
VARIANTES QUI METTENT
LE CLIENT EN CONFIANCE.

NOUS APPORTONS AUX
EQUIPES NOTRE SAVOIR
FAIRE ET NOTRE EXPERIENCE
POUR ASSURER LA QUALITE
ET FACILITER LEUR
PRESTATION.

DELAIS
RESPECTES

NOUS PREPARONS LES DOSSIERS
ET SUIVONS LES CHANTIERS
DE TELLE SORTE QUE LES EQUIPES
PUISSENT RESPECTER LES DELAIS
QUE VOUS AVONS FIXES.

NOUS REPONDONS DANS
L'IMMEDIAT AUX DEMANDES DES
CLIENTS EN LEUR DONNANT
UN DELAI, QUE CE SOIT POUR
UNE DATE DE REMISE DE DEVIS,
D’INTERVENTION ET DE DUREE
DE TRAVAUX.

NOUS RESPECTONS LES
PLANNINGS SUR LESQUELS NOUS
NOUS SOMMES ENGAGES.

NOUS ETABLISSONS LES FACTURES

ET LES SITUATIONS DANS
LES TEMPS.

NOTRE ENGAGEMENT

QG

SAVOIR ETRE

NOUS CREONS
UN ESPRIT D’EQUIPE.

NOUS TENONS INFORMES NOS
CLIENTS DE L’ETAT D’AVANCEMENT
DE LEUR DEMANDE.

NOUS REPRESENTONS L’IMAGE
DE CATTEAU. NOUS PRENONS
SOIN DE NOTRE TENUE, DE NOTRE
VEHICULE, D’ACCUEILLIR ET DE
SATISFAIRE LES CLIENTS,

LES PARTENAIRES AINSI QUE LES
EQUIPES ET LES INTERIMAIRES.



